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iBienvenidos!

Yo soy Juan José, y voy a ayudarles
a ingresar a la plataforma
UNTVIRTUAIPor favor, lee este
manual detenidamente.
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OBTENER M| CORRI

Canales para solicitar una cuenta de
correo institucional

INGRESANDO AL CORF
Accediendo a mi bandeja de correo

INGRESANDO AL AULA VIRTI
Conociendo la plataforma

Problemas comunes a la hora de
ingresar
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OBTENER MI CORREO

Si eres ingresante 2020, se te generara un correo
institucional con una letra, que dependera de la sede o
filial en la que ingresaste, y tu codigo de estudiante; tal
como se indica en la imagen. La contrasefia de tu cuenta
de correo institucional seran los 08 digitos de tu DNI, y
en el primer ingreso se te pedira cambiarla.

Ah, me olvidaba decirte que estos correos estaran
habilitados a partir del dia 18 de mayo.

CODIGO DE ESTUDIAN
(10 digitos)

T

TO05330030@unitru.edu.pe

}

LETRA SED

T: TRUJILLO

S SANTIAGO DE CHUCO
H: HUAMACHUCO

G: GUADALUPE
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Si eres docente o estudiante, y no tienes un correo
institucional o no recuerdas cudl es tu correo institucional o
tu contrasefia, nuestro equipo estara dispuesto a ayudarte.

Recuerda que no debes llamar, solo debes enviarles un
mensaje indicando el motivo y algunos datos necesarios que
se te indican a continuacion:

Datos minimos de tunensaje:

o
Nombre completo
DNI
Codigo de estudiante o docente
Carrera o departamento académico
Correo personal
Celular

P Liwamatsu@unitru.edu.pe

e 949809136

Luis Fernando

mmaldonada@unitru.edu.pe ‘}__'4

977122859 e

Martin Edgard

h‘q emonzon@unitru.edu.pe

e 959358142

Edwin Gerson
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Ahora que Juan José tiene su correo
institucional, podra acceder desde su

1 dispositivo (computadora, laptop, celular, etc.)
utilizando el navegador de su preferencia

i @ (Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, etc.).
Juan José tiene dos opciones:

]

OpcidnA: Ingresando en su navegador la direccion web
E& www.gmail.com e introducir la direccion de su correo electrénico
: institucional jjlopez@unitru.edu.pey su contrasefia.

- Opcin B Ingresando desde su navegar a la pagina de PN

L& nuestra universidad www.unitru.edu.pe luego, debera \@
dllrlglrse ala partg syperllor derechaen !a mlsm§ /‘/7
paginay dar un clic izquierdo sobre el siguiente icono: 2

Google

Iniciar sesion

Ir a Gmail

Introduce tu correo electrénico  @unitru.edu.pe

¢Has olvidado tu correo electrénico?
Tanto si Juan José eligié la opcion A

como si e|IgIO la opcion B le iNo es tu ordenador? Usa el modo invitados para iniciar
aparecera esta ventana. sesion de forma privada. Mas informacion

Crear cuents

Espafiol (Espafia) ~ Ayuda Privacidad Términos



http://www.gmail.com/
http://www.unitru.edu.pe/
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Google
En el caso de la opcion Adebera introducir la Iniciar sesion
direccién de correo completa, es decir: & Gmall
jilopez@unitru.edu.pe luego debera dar un clic
izquierdo en el botén siguiente. Introduce tu correc electrénico
[ jjlopez| @unitruedu.pe

En el caso de la opcion B en la casilla para
introducir el correo electrénico ya viene por
defecto el dominio @unitru.edu.pepor lo que
solo debera colocar el nombre de usuario, es ¢No es tu ordenador? Usa el modo invitados para iniciar
decir: jjlopez Luego debera dar un clic izquierdo sesion de forma privada. Mds informacicn

en el boton siguiente.
Crear cuenta

¢Has olvidado tu correo electronico?

Espafiol (Espafia) ~ Ayuda Privacidad Términos
Google
Te damos la bienvenida 4
@ ijlopez@unitru.edu.pe v
Introduce tu contrasefia
[ """" | @ En la siguiente ventana deberéa ingresar su

contrasefia, puede visualizar si ingreso
correctamente su contrasefia dando un clic
¢Has olvidado tu contrasefia? izquierdo en el icono mostrar que tiene esta

forma: @

Una vez haya verificado que ingreso
correctamente su contrasefia, puede dar un
clic izquierdo en el boton siguiente.

Espafiol (Espafia) + Ayuda Privacidad Términos



Google

Te damos la bienvenida a tu nueva cuenta

Te damos la bienvenida a tu nueva cuenta: jjlopez@unitru edu pe. Esta cuenta es compatible con
muchos servicios de Google, pero el administrador de unitru edu.pe decide a qué servicios puedes
acceder con ella. Para obtener consejos sobre come utilizar tu nueva cuenta, consulta el Centro de
Ayuda de Google

Al usar los senvicios de Geogle, el administrador de tu dominio podré acceder a tu informacién de la
cuenta fjlopez@unitru_edu pe, como los datos que almacenes con esta cuenta en los servicios de
Google. Puedes obtener mas i ion aqui o la politica de privacidad de tu
organizacicn, sila tiene. Puedes elegir una cuenta distinta para usar a titulo personal cualquiera de los
servicios de Google, incluido el correo elecironico. Si tienes varias cuentas de Google, pusdes
administrar qué cuenta usas con los servicios de Gogle y cambiar de cuenta siempre que quieras. Tu
nombre de usuario y tu fota de perfil pueden ayudarte a comprabar si estés usando la cuenta deseada
en cada memento

Situ arganizacién te proporciona acceso al conjunito principal de servicios de G Suite. el uso de dichos
servicics se rige por el acuerdo de G Suite de tw organizacion. Cualquier otro servicio de Google que
habilite tu administrador (Servicios Adicionales) estd regulado por los Términes del Servicio de Google y
la Politica de Privacidad de Google. Algunos Servicios Adicionales también pueden tener condiciones
especificas del servicio. Al usar cualquiera de los servicios a los que te permita acceder

. aceplas las condi pecificas del servicio.

A continuacion, haz clic en Aceptar para indicar que esta i6n del i
de tu cuenta jjlopez@unitru edu.pe y que aceptas los Téminos del Senvicio de Google y la Palitica de
Privacidad de Google

La siguiente ventana nos permite agregar un numero de teléfono (celular) y
un correo de recuperacion (puede ser nuestro correo personal), ésta
informacion resultara atil por si en un futuro Juan José olvida la contrasefia
de su correo institucional podra recuperarla sin tener que ir a la oficina de la
Direccion de sistemas. Juan José sabiendo lo Gtil que esto resultaria dara un
clic izqmerdo en el boton ACTUALIZAR Google puede utilizar estas opciones de seguridad si se

Google

Verifica tu numero de teléfono
@ jilopez@unitru.edu.pe

Verifica tu namero de teléfono para que Google pueda
ayudarte si olvidas la contrasefia de tu cuenta

Introduce un ndmero de teléfono

i 95
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Una vez hayamos ingresado nuestra contrasefia correctamente, nos
aparecera esta ventana dandonos la bienvenida a nuestra cuenta, en
donde se detallan algunas condiciones del servicio. Para continuar
daremos un clic izquierdo en el botdn Aceptar

Una recomendacion muy importante que le damos a Juan José, es que las
cuentas de correo institucional no deberian usarse como una cuenta de
correo personal, sino netamente para las funciones y actividades que
Juan José tenga con la Universidad.

Google

Proteger tu cuenta
@ ilopez@unitru.edu.pe

bloguea el acceso a tu cuenta o si detecta actividad
sospechosa

Numero de teléfono de recuperacion
No hay ningun nimero de teléfono

Correo electronico de recuperacion
No hay ninguna direccidn de correo electrénico de
recuperacion

ACTUALIZAR CONFIRMAR

Al dar clic en el bot6n actualizar, aparecera la siguiente ventana, donde Juan
José seleccionara la bandera de su pais e introducira su nimero de celular,
luego de ello dara un clic izquierdo en el boton SIGUIENTE

Nota 1:Por motivos de privacidad ocultamos el nimero de Juan José ;)
Nota 2:Si no cuenta con un nimero de celular, podra saltar esta verificacion
dando un clic izquierdo en el botén Saltar.
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Para asequrarnos de que el nimero

a5 sea tuyo, Google te enviard un La siguiente ventana, nos informa que enviaran a

mensaje de texto con un cédigo de nuestro nimero de celular un mensaje de texto con un

verificacion de seis digitos. codigo de verificacion. Juan José, le da un clic izquierdo
al boton Aceptar y espera atento junto al mévil la

Se aplicaran las tarifas estandar llegada del cédigo.

Cancelar  Aceptar

Google

Introduce el cédigo
Introduce el cédigo de verificacion de & digitos para
En esta ventana deberas ingresar el cdigo que recibiste en el mensaje confirmar que has recibido el mensaje de texto
de texto, luego daras un clic izquierdo en el botén SIGUIENTE
Si no te ha llegado el codigo de verificacién y ya ha pasado mas de Codigo de seis digitos
cinco (05) minutos, deberas dar un clic izquierdo en el botén: ¢ No has G- 451153

recibido el cédigo?y volveran a enviarte un mensaje con el cédigo de
¢No has recibido el cadigo? m

verificacion.

Google

Anade una direccion de correo 10

electronico de recuperacion
o jilopez@unitru.edu.pe

Afiade una direccion de correo electrénico de recuperacion El siguiente paso es ingresar un correo de recuperacion. Tanto si

para que Google pueda avisarte si se produce actividad ingresaste y verificaste tu nimero de celular, como si no ingresaste un
inusual en tu cuenta o si se te bloquea el acceso a ella. nimero de celular porque no lo tienes, llegaras a esta ventana.

- s Juan José introduce su correo de uso personal para usarlo como un
juanjoselopez@gmail.com correo de recuperacion, luego de esto da un clic izquierdo en el botén

SIGUIENTE.



©

Google

Correcto
@ ilopez@unitru.edu pe

Tu informacidn de contacto se ha afiadido a tu cuenta de
Google, jjlopez@unitru.edu.pe.

Puedes actualizar esta informacion en tu cuenta de Google siempre

que quieras.
LISTO

Ahora aparecera la siguiente ventana dandote
la bienvenida a Google Gmail.
En hora buena Juan José, ahora da un clic

izquierdo en el boton Siguiente.
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jiListo!!

Juan José termind de afiadir su informacion de
recuperacion a su cuenta de correo institucional.
Ahora da un clic izquierdo en el botén LISTO

1\ ?

Te damos la bienvenida

Hemos renovado el disefio de tu aplicacion de correo favorita.

10
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En esta ventana Juan José puede elegir la forma
en como podra visualizar su bandeja de entrada.
Por ahora Juan José decide dejarla en n
Predeterminada; y da un clic izquierdo en el
botén Aceptar

Elige una vista

. vee 4
= |VI Gmail Q  Buscar correo v ®@ % o
o- ¢ 1-3de3 < P « ]
I— Redactar
Google 2 Alerta de seguridad - El teléfono de recuperacion ha cambiado jjlopez@unitru.edu.pe El teléfono de r. 1:00
[ Recibidos 3 : : : T ; P ; -
Equipo de Gmail Descargate la aplicacion oficial de Gmail para méviles - Descargate |a aplicacion oficial de Gmail pa 0:53
% Destacados
Equipo de Gmail Consejos para utilizar tu nueva bandeja de entrada - Te damos la bienvenida a tu bandeja de entrad.. 0:53 o
@ Pospuestos
»> Enviados
B Borradores =3 x §
Mas Cuenta creada
v 10% Cuenta creada @ Aprende a usar Gmail
i
juan josé +
by ) fini fi Cambia la imagen de
Progreso de la Definir una firma perfil
configuracién
0GB en uso Politica del programa
Gestionar Con la tecnologia de Google
No hay chats recientes
Iniciar uno nuevo
>
29

Y eso es todo. Juan José ahora se encuentra frente a su Google Gmaiy podra enviar y recibir correos y muchas cosas
mas. Recuerda Juan José, que puedes seguir aprendiendo a usar esta herramienta dando un clic izquierdo en el boton

Aprende a usar Gmail
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INGRESANDO AL AULA VIRTUAL

iFELICIDADES!

Si has llegado hasta aqui, es porque ya cuentas con
tu correo institucional; ahora el siguiente paso es o
acceder a la plataforma UNTVIRTUAL.

Una vez tengamos nuestro correo
institucional, nos dirigimos a la siguiente
URL: https://aulavirtual.unitru.edu.pe
Una vez alli nos aparecera esta ventana,
Para ingresar al aula virtual debe iniciar sesién con su donde daremos clic en el bOtén CORREO

correo institucional. Si tiene problemas para ingresar o no UNT.
cuenta con un correo institucional de clic aqui.

&Es su primera vez aqui?

Ingrese usando su correo institucional:

B8 CORREOQUNT

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegad or@

. J

12
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O

4 )
G Iniciar sesion con Google
Iniciar sesion
Ir a Aula Virtual UNT
Luego de dar clic en el botén CORREC o
] . Correo electronico o teléfono
UNT;, nos aparecera la siguiente ventana jlopez@unitru.edu.pe
pidiéndonos ingresar nuestro correo , .
i i . . ¢Has olvidado tu correo electronico?
institucional. Dlgltamos nuestro correo Yy
damOS CIIC en SIQUIente‘ Para continuar, Google compartira tu nombre, tu direccion
de correo electrnico, tu preferencia de idioma y tu foto de
perfil con Aula Virtual UNT.
Crear cuenta
Espafiol (Espafia) + Ayuda Privacidad Términos
\_ J
3
G Iniciar sesién con Google
Te damos la bienvenida
@ jilopez@unitru.edu.pe
A continuacion, se nos pedira introducir
Introduce tu contrasefia ~
[ .......... ® la contrasefia de nuestro correo
institucional; la ingresamos y damos clic
en el botén siguiente
Para continuar, Google compartira tu nombre, tu direccion
de correo electronico, tu preferencia de idioma y tu foto de
perfil con Aula Virtual UNT.
¢Has olvidado tu contrasefa?
Espafiol (Espafia) ~ Ayuda Privacidad Términos

13
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AULA VIRTUAL UNT A = A ©  ausnsoséiper

AnS penes Personalizar esta pagina
Inicio del sitio

Calendario

Archivos privados

No hay eventos préximos

Todos (& excepcidn de los eliminados de la vista) Enprogreso  Futuros  Pasados

Destacados Eliminados de la vista

Ordenar por 1= Nombre del curso

— May 2020 —
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab

CICIOI

CICLOT

4 5 3 7 8

Desarrollo personal v o om o B .

Desarrollo del

pensamiento logico
matematico

7 18 19 20 21 22

24 26 26 27 28 29

Y ya estamos dentro de nuestra plataforma
UNTVIRTUARecuerda que los cursos que tengas
asignados apareceran después del proceso de matricula.
Hasta entonces solo podréas acceder a tu area personal y
dar una ojeada ;)

14
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iLos problemas nunca faltan!

(" )

M Recibidos (689) - cimacoldplay@ X A Aula virtual UNT: Entrar al sitio X -+

& - C {) & aulavirtualunitru.edu.pe/login/index.php

PROBLEM/stoy en la URL:
https://aulavirtual.unitru.edu.pe
y doy clic en el boton CORREC
UNTy me aparece ... ¢Es su primera vez aqui?
Para ingresar al aula virtual debe iniciar sesién con su

correo institucional. Si tiene problemas para ingresar o no
cuenta con un correo institucional de clic aqui.

Ingrese usando su correo institucional:

B8 CORREOUNT

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador@

15
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M Recibidos (689) - cimacoldplay@ X {/ Inicia sesién: Cuentas de Google X =+

< =5 = aceuunayouyle.com/signin/oauth/errer?authErrer=CgxvemdfaWS0ZXJuYWwSO1RoaXMgY2xpZWS0IGIzIH)Ic3RyaWNDZW

Google
Error de autorizacion

Error 403: org_internal

This client is restricted to users within its organization.

Detalles de la solicitud
. 02v=2
response_type=code
redirect_uri=https://aulavirtual.unitru.edu_pe/admin/oauth2:

state=/auth/oauth2/legin.php?
wantsurl=https%3A%2F%2Faulavirtual unitru.edu.pe%2F&se

client_id=866797840329-
nmg8k6191ditkfOvIivzjvsdcDid2vjv.apps.googleuserconten

access_type=online

scope=openid
https.//www.googleapis.com/auth/userinfo.profile
https.//www.googleapis.com/auth/userinfo.email

Espafiol (Espafia) ~ Ayuda Privacidad Términos

... este ERROR DE AUTORIZACiGé\ho me deja ingresar a la plataforma.

SOLUCIONa plataforma UNTVIRTUAdolo acepta correos con el dominio unitru.edu.pe;
cualquier otro correo de Gmail arrojara éste error. Si se dan cuenta en esta figura y la anterior hay
una parte enmarcada con color amarillo; esto es para demostrar que, al momento de querer
ingresar a la plataforma, usted tenia abierto su correo personal y esto genera un conflicto de
autorizacion. Una forma facil de solucionar este problema seria abrir otro navegador en donde no
tenga abierto su correo personal.

16
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Otra posible solucionseria que en el mismo navegador (suponiendo que usa el navegador
CHROME), dirijase a la parte subrayada con verde de la siguiente imagen, presione un clic izquierdo
y aparecera una ventana de opciones; alli damos clic en Nueva pestafia de incognito. Se abrird una

nueva ventana de color oscuro, donde podra ingresar la URL: https://aulavirtual.unitru.edu.pe y
acceder con su correo institucional sin ningn problema.

4 N
M Recibidos (668) - cimacaldplay® X = G Inicia sesion: Cuentas de Google X + - X
accounts.google.com/signin/oauth/error?authError=Cgxvemdfa u W 0a. g 2. 2 ZzIRJIcsRya g o] icniVige atlu IcyBvem... N pausy B
< C [] I /signin/ h/ PauthEy C 1dfaWS0ZXJuYWwSO1RoaXMgY2xpZWS50IGlzIH)Ic3RyaWNOZWQgd G8gdXNIcnMgd210aGlulGlOcyE ¥ E H
<
Ch]
Nueva pestaiia Curl = T
Nueva ventana Ctrl = N
Go gle Nueva ventana de incégnito  Ctrl = Mayis + N
Error de autorizacion Historial '
Descargas Crrl =)
Error 403: org_internal Marcadores 4
b2 - 0% -
This client is restricted to users within its organization oom
Imprimir.. Cirl=P
Detalles de la solicitud Enviar..
Buscar... Ctrl = F
o=z Mas herramientas 3
response_type=code -
Editar Cortar  Copiar  Pegar

redirect_uri=https://aulavirtual.unitru.edu.pe/admin/oauth: .
Configuracién

state=/auth/oauth2/login.php? Ayuda »
wantsurl=https%3A%2F%2Faulavirtual.unitru.edu.pe%2F&se

client_id=866797840329-
nmg8k6191ditkfOv9iv2jvsdcid2vjv.apps.googleuserconten

Salir

B3 Gestionado por unitru.edu.pe
access_type=online

scope=openid
https://www.googleapis.com/auth/userinfo.profile
https./fwww.googleapis.com/auth/userinfo.email

17
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Gracias por brindarme tu tiempo leyendo este
manual. Recuerda que el éxito de esta nueva
etapa en nuestra universidad depende de
todos. Si tienes alguna duda, queja, reclamo o
sugerencia, por favor utiliza los canales de
comunicacion que hemos puesto en este
manual para hacernos saber y asi mejorar.
Pronto habilitaremos un canal de soporte al
gue podras acceder desde
https://ayuda.unitru.edu.pe




